desae 1902

FECAP

Gestdo Empresarial

1. Objetivo
Capacitar pessoas para o exercicio da lideranga e do gerenciamento estratégico de classe mundial,
focalizando ambiente, clientes, pessoas, processos e resultados organizacionais.

2. Disciplinas

Teoria das Organizacbes
= O papel das organizacdes e dos gerentes na sociedade contemporanea;
= Metaforas da dindmica organizacional: da concepcdo maguina aos sistemas vivos;
= Novos modelos organizacionais: da configuragdo maquina as organizagdes em rede;
» Sistema de decisfes nas organizacoes;
= Poder e de politica nas organizagdes.

Gestao Estratégica
= Conceito de Estratégia, sua evolu¢ao e importancia has empresas modernas;
*= Planejamento Estratégico: processo, técnicas, recomendacdes e praticas;
» Analise de portfélio e analise Setorial;
= Abordagem baseada em recursos para avaliacdo das capacidades empresariais;
» Andlise da Concorréncia.

Andlise para Gestao Financeira
= Contabilidade basica;
* Introducdo a contabilidade de custos;
= Demonstrativos financeiros: Balanco Patrimonial, DRE, DFC;
» indices Financeiros: Rentabilidade, Liquidez e estrutura de capital;
= Analise vertical e horizontal.

Marketing Estratégico e ambiente internacional de n  egdcios
» Marketing: histérico, evolucao e conceitos;
= Comportamento de consumo, pesquisa e sistema de informacdes de clientes;
» Estratégias de Marketing;
= Plano de marketing;
» |nternacionalizacdo de produtos e servicos.

Gestéo de Projetos e Processos Organizacionais
* A natureza dos projetos e as peculiaridades da sua gestao;
*= Planejamento e plano de um projeto;
= Execucdo e controle do plano do projeto;
»= Avaliagdo de desempenho e encerramento do projeto;
= Levantamento, andlise e documentac¢éo de processos;
» Andlise e implementacao de melhorias de processos.
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Desenvolvimento Gerencial

Lideranca hoje: objetivos, implicagdes, requisitos e contribui¢des;
O papel da percepcédo e da comunicacao na efetividade comportamental;

Administrando a personalidade e as emocdes para estabelecer relacionamentos organizacionais

produtivos;

Alternativas de modelagem do desempenho individual e grupal por meio da motivacao e dos

incentivos;

Desenvolvendo criatividade e competéncias alinhadas as estratégias organizacionais.

Gestao de Manufatura e de Servicos

Cenario atual, o papel estratégico e os objetivos da producédo e operacoes;
Produtos e processos em produgao e operagoes;

Localizacdo de instalacdes e capacidade produtiva;

Planejamento e controle em producao e operacoes;

Produtividade e os indicadores de desempenho produtivo.

Governanca Corporativa

Conceito de Governanca Corporativa,;
Estrutura e fun¢des do sistema de governancga;
O despertar da governanca no Brasil,
Governanca nas empresas familiares;

Teoria de agéncia e conflitos de interesse.

Estudos de Caso

Teoria de decisao em organizagoes;

Caso sobre estratégia de Empresas;

Caso sobre mudancga de Cultura Organizacional;
Caso sobre langamento de novo produto;

Caso sobre Andlise de Balangos.

Gestao Estratégica da Informacao

Sociedade do conhecimento e o impacto das tecnologias na administracao;
Conceitos fundamentais de Tl e convergéncia tecnologica;

Prestacéo de servicos eletrdnicos e empresa virtual;

Gestao estratégica da informagédo: O papel do CIO (Chief Information Officer);
Modelos de governanca de TIC e arquiteturas Corporativas.

Economia de Empresas

Fundamentos da Macroeconomia;
Curva de Oferta;

Curva de Demanda;

Economia Industrial.
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Metodologia de Pesquisa e Producdo de Textos Cienti  ficos
» As Bases do Método Cientifico;
= Métodos e tipos de pesquisas organizacionais;
= Métodos e fontes na pesquisa organizacional;
* Projeto de pesquisa, referencial tedrico e argumentacao;
» Andlise de dados, apresentacdo dos resultados e caracteristicas discursivas e textuais das
monografias.

Métodos Quantitativos
= Fundamentos de Matematica Financeira;
= Estatistica Basica.
(dispensado se aprovado no exame de suficiéncia)

3. Informagdes Gerais
Dia da semana : Segundas e Quartas
Horério : das 19h as 22h30
Duracédo : 01 ano e meio
Carga Horéria : 378 horas/aula
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