desde 1902

FECAP

Engenharia e Gestdo em Redes

e Sistemas de Telecomunicacgoes
(parceria INATEL)

1. Objetivo
Capacitacao e aperfeicoamento de alto nivel para pessoal de empresas ligadas a area
de telecomunicacbes e redes.

2. Disciplinas
Fundamentos Matematicos para Telecomunicac¢des
* Elementos fundamentais de Métodos Quantitativos

Introducéo as Redes de Telecomunica¢cfes

* Conceitos Iniciais: dispositivos e fun¢cdes componentes de uma rede de
telecomunicac0es, classificacdo das redes de telecomunicacfes, comutacao
de circuitos e comutacg&o de pacotes, modelo OSI, Orgéos de Padronizacao.

¢ Meios de Transmisséo e Topologias

* Controle de Erro e Controle de Fluxo em Redes de Telecomunicacao: correcao
de erro por retransmissao (ARQ) versus correcdo de erro automatica no
receptor (FEC), CRC para deteccao de erro, protocolos de retransmissao e seu
desempenho, protocolo de janela deslizante.

» Protocolos de camada de enlace: fun¢des basicas (enquadramento, controle
de erro, controle de fluxo), o protocolo HDLC, o protocolo PPP.

e Mudltiplo Acesso em Redes de Telecomunicacdes: classificacdo das técnicas de
multiplo acesso, multiplo acesso com alocacéao fixa (TDMA, FDMA e CDMA),
multiplo acesso aleatério (Aloha, Slotted-Aloha, CSMA, CSMA-CD e CSMA-
CA), multiplo acesso com alocac¢éo por demanda ( passagem de ficha e
polling).

* Enderecamento: necessidade de enderecamento, estruturas de
enderecamento, exemplos de enderecamento em redes de telecomunicacdes.

* Roteamento: classificacdo das técnicas de roteamento, algoritmos de caminho
mais curto, roteamento por inundacao, roteamento por vetor de distancia e por
estado de enlace, roteamento multicast, roteamento broadcast, roteamento em
redes com mobilidade do terminal.

« Controle de Congestionamento: classificacdo as técnicas de controle de
congestionamento, influéncia das diversas camadas no congestionamento,
traffic shaping e policiamento de trafego, algoritmos leaky bucket, token bucket
e GCRA, choke packets, RED e WRED, ECN.
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Redes de Acesso, Redes Telefénicas e Redes de Trans  porte

Redes de acesso:redes xDSL, cable modems e o padréo IEEE 802.14, redes
Opticas, redes hibridas.

Redes telefénicas: tipos de comutadores de circuitos, arquitetura e principio de
operagdo dos comutadores de circuitos atuais, topologia da rede com
comutagéo de circuito, enderegamento telefénico.

Sinalizacdo em redes com comutacédo de circuito: a sinalizagdo SS7.

Redes SDH: principios do SDH, detalhamento do STM-1, multiplexagem nas
redes SDH e concatenagédo de quadros,

Redes SDH de nova geragéo.

Redes Locais e Metropolitanas

Redes Ethernet:breve historico, redes 10 baset T, 100 base T, redes baseadas
em comutadores, Gigabit Ethernet, 10 Gbit Ethernet.

Redes Token Ring e FDDI

Redes sem fio: IEEE 802.11 (WiFi), IEEE 802.15 (Bluetooth) e IEEE 802.16
(WiMax).

Redes EPON e RPR (IEEE 802.17).

Redes IP

Introducédo: arquitetura TCP/IP, enderecamento na Internet, DNS, fun¢bes das
camadas de rede e transporte, nUmero de portas, padrdes, APIs.

Protocolo IP: campos do cabecalho IP, conceito de subrede, Ipv6.

Outros protocolos e programas utilizados nas redes IP: ARP e RARP, ICMP,
Ping, Traceroute.

Roteamento IP: principios, ICMP, RIP, OSPF, BGP, CIDR, broadcasting e
multicasting.

Protocolo UDP: principio de operacdo e campos do cabecalho.

Protocolo TCP: principio de operacéo, estabelecimento e finalizacao de
conexao, fluxo de dados, timeout e retransmissdes, temporizadores.
Protocolos da camada de aplicagdo: IGMP, DNS, FTP, SMTP, BOOTP, SNMP,
NFS, HTTP.

Redes Frame Relay e ATM

Frame Relay: introduc¢édo, campos do cabecalho do quadro Frame Relay e suas
funcdes, o conceito de CIR.

Redes ATM: principios gerais, funcdes da camada fisica, funcdes da camada
ATM, fungbes da camada de adaptacdo (AAL1, AAL2 e AALS), introdugéo ao
PNNI, contrato de trafego em redes ATM.
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Qualidade de Servico em Redes de Telecomunicagdes

* Introducéo: definicdo de QoS, parametros de Qo0S, QoS na arquitetura em
camadas.

« Mecanismos para se prover QoS: compensacdo do jitter, classificacdo do
trafego, priorizagdo do trafego (escalonamento), gerenciamento de buffer,
reserva de recursos, policiamento do trafego, geréncia de congestionamento,
controle de admissao, fragmentacao de pacotes.

* QoS em redes IP: arquiteturas para QoS, protocolo RSVP.

Andlise de Desempenho e Dimensionamento de Redes de  Telecomunicagfes
e Principios gerais
* Introducéo a Teoria de Filas
* Andlise de redes com comutacgéo de circuito

« Analise de redes com comutacao de pacotes
« Analise de redes com multiplo acesso
» Conceito de banda efetiva para o dimensionamento de redes

Seguranca em Redes de Telecomunicacdes

* Conceitos iniciais: confidencialidade, autenticacéo, integridade e controle de
acesso.

« Principios de criptografia: criptografia de chave simétrica e de chave publica .

e Sigilo, autenticacéo e integridade de dados: modos de cifragem, técnicas de
autenticacdo, funcdes de hash e assinaturas digitais.

« Distribuicdo de chaves e certificacdo: centro de distribuicdo de chaves,
autoridades certificadoras e certificados digitais.

» Controle de acesso e firewalls.

e Principios de ataques a seguranca e contramedidas.

* Seguranca em diversas camadas da rede: e-mail seguro, SSL, Ipsec.

e Seguranca em redes sem fio.

Geréncia de Redes

* Introducgéo: Defini¢cdo. Por que Gerenciar?

* Exemplos de Problemas.

« Padronizacgio. Areas de Atuacdo. Modelo de Gerenciamento OSI:

* Fundamentos, CMIS e CMIP. Modelo de Gerenciamento da Internet:

¢ Fundamentos, SMI, MIB, SNMP e RMON. Gerenciamento para
Telecomunicagdes: Fundamentos, Arquitetura Funcional, Arquitetura Fisica e
Arquitetura de Informacédo. Gerenciamento CORBA e JAVA. Ferramentas e
Plataformas de Gerenciamento.
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Redes Multimidia e NGN

» Parte 1 — Redes Multimidia
o0 Introducao: Sistema Multimidia, Tipos de Midias e Classes de
Aplicacdes Multimidia. Voz sobre IP: Motivagdo, Padronizacéo,
Arquiteturas, RTP, RSTP, RTCP, SIP, SDP, H.323. Video sobre IP:
Motivacao, Arquiteturas, Protocolos.

¢ Parte 2 — Redes NGN
o Introdugéo: Motivagéo, Definigdes, Padronizagéo, Arquiteturas,
Protocolos. Media Gateway. Signalling Gateway. Media Gateway
Controler. MGCP. MEGACO (H.248). SIGTRAN. SCTP. SIP-T. ITU-T
NGN: Areas de Estudo, Y.2001 e Y2011. Internet Multimedia System.
Multiservice Switching Forum. OSA/Parlay. Web Services. Tecnologias
XML. JAIN.

Redes Opticas, MPLS e GMPLS
« Parte 1 — Redes Opticas
0 Redes WDM.
0 Redes de Roteamento de Comprimento de Onda.
0 Roteamento e Alocacdo de Comprimentos de Onda. Traffic Grooming.
Comutacéo de Pacotes e Bursts Opticos.

* Parte 2—- MPLS e GMPLS

0 Introducéo: Origem, Fundamentos, Componentes e Aplicacoes.
Cabecalho MPLS. Labels e LSPs. LSPs Estaticos e Dinamicos.
Forwarding Equivalence Classes.

o Troncos de Tréafego. Integracdo MPLS e Diff-Serv. Engenharia de
Trafego MPLS (MPLS-TE). Distribuicdo de Labels: LDP, CR-LDP e
RSVP-TE. Mapeamento dos Bits EXP. GMPLS: Introducéo, Labels,
LSPs, RSVP, LDP.

Organizacdo Empresarial para Profissionais de Tecno  logia
» Elementos de Estratégia Empresarial
e Estruturas Organizacionais
» Técnicas de tomada de decisdo
e Cultura e Poder nas organizaces.

Lideranca e Gestao de Equipes
» Importancia e papel das pessoas nas empresas
e Lideranca
e Motivacao
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Estratégias de Marketing para empresas de Tecnologi a
» Conceitos centrais dos 4Ps
* Segmentacéo, Targeting e Posicionamento
« Elementos fundamentais de comportamento do consumo

Analise Financeira
* Fundamentos de matematica financeira
« Analise de demonstracdes
« Anadlise da rentabilidade de projetos.

Gestao de Projetos e Operacgbes
« Determinacao de escopo de projetos
« Elaboracéo de cronogramas
» Determinagéo e gestéo de custos

3. Informagdes Gerais

Campus Pinheiros — Rua Arthur de Azevedo, 1637

Dia da semana : Sabados
Horério : Sabado das 8h30 as 17h
Duragao : 01 ano e meio

Carga Horéria : 378 horas/aula
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